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Merkblatt 07 
 

Vorsicht im Umgang mit Speicherkarten im Fotoapparat 
 
Ich habe meine Digitalkamera am PC angeschlossen um die Bilder 

anzuschauen. Hat alles super funktioniert. Dann habe ich die Kamera ca. 1 
Std. am PC angeschlossen liegengelassen.  

Als ich wieder auf die meine Fotos zugreifen wollte, meldete mir die Kamera 
„Speicherkarte einlegen“ / Fehlermeldung: „C:13:01“ obwohl die Karte richtig 

eingesetzt war.  
Auf meine Fotos konnte ich nicht mehr zugreifen, weder mit der Kamera noch 

mit einem Kartenleser.  
 

Was ich daraus gelernt habe:  

 
Ursachen für Datenverlust (z.B. Fotos) auf Speicherkarten durch:  

 Elektrostatische Entladungen oder plötzliche Stromunterbrechung. 
Ursachen können Gewitter sein, oder auch nur schon ein Abschalten des 

Computers in Standby. (Was wahrscheinlich bei mir der Fall war…..)  

 Eine Formatierung der Memory Card oder des Speicher-Mediums  

 Versehentliches Überschreiben der Memory Card oder des Speicher-
Mediums  

 Beschädigung des Speichermediums – verkratzte, verbogene oder 

sonstwie physikalisch beschädigte Memory Cards  

 Wasserschaden  

 
Je nach Art der Beschädigung des Speichermediums ist es möglich die Daten 

noch zu retten. Es gibt spezialisierte Labors in der Schweiz.  
Suche z.B. in Internet nach „Datenrettung“  

 
Eine Möglichkeit ist auch den Stick ins Verkaufsgeschäft zu bringen oder nach 

vorheriger telefonischer Anfrage dem Direktimporteur zwecks Datensicherung 
zu senden. ( z.B. „SanDisk“ = Fa. Engelberger AG, in Stansstad)  

Achtung: Die Kosten für die Datenrettung berechnen sich je nach Aufwand. Je 
nachdem wie wichtig die auf dem Speichermedium vorhandenen Daten, 

gespeicherte Bilder etc. sind, lohnt es sich den Datenträger bei so einer Firma 

analysieren zu lassen.  
 

TIPP:  
Fotos die man speichern/archivieren möchte, immer möglichst bald ab 

der Speicherkarte auf dem PC und wenn vorhanden zusätzlich auf 
einer externen Festplatte abspeichern           PAe 
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